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Mental Health Confidence Scale (MHCS) 

Four Winds Saratoga uses the MHCS to evaluate outcomes in patients within our Inpatient 
services (adolescent through older adult), Adult Partial Hospital Program (PHP), Intensive 
Outpatient Program (IOP), and Adolescent Intensive Outpatient Program (AIOP).  
 

The MHCS is a sixteen item scale that measures three factors: 1) Confidence in the 
development of hope,  2) confidence in the ability to manage symptoms and emotions, and 3) 
confidence in the ability to advocate for one’s needs and rights  For each item scores are 
indicated on a scale ranging from 1 = not confident to 6 = very confident.  The highest possible 
score on the MHCS is 96. http://psycnet.apa.org/psycinfo/2000‐08178‐003 
 
 
 

 
 
Adults and adolescents participating in our inpatient and outpatient programs demonstrate 
improved confidence at the conclusion of treatment.  
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